
КОМИТЕТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

«СРЕДНЕАХТУБИНСКАЯ ЦЕНТРАЛЬНАЯ РАЙОННАЯ БОЛЬНИЦА» 

 

ПРИКАЗ 

13.01.2026г. г. № 14 

 

Об утверждении Порядка оказания первичной медико-санитарной 

помощи участникам (ветеранам) специальной военной операции и 

членам их семей в ГБУЗ «Среднеахтубинская центральная районная 

больница» 

 

В целях реализации мер социальной поддержки и обеспечения 

внеочередного оказания медицинской помощи участникам (ветеранам) 

специальной военной операции и членам их семей, прикрепленных на 

медицинское обслуживание к ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ», в рамках 

Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской помощи в Волгоградской области, 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

 

1.  Утвердить прилагаемый Порядок оказания первичной медико-санитарной 

помощи участникам (ветеранам) специальной военной операции и членам 

их семей в ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ»  (далее — Порядок). 

2. Настоящий Порядок распространяется на следующие категории граждан: 

а) ветераны боевых действий, принимавшие участие (содействовавшие 

выполнению задач) в специальной военной операции на территориях 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики и Украины 

с 24 февраля 2022 г., на территориях Запорожской области и Херсонской 

области с 30 сентября 2022 г., уволенные с военной службы (службы, работы); 

б) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов публичной 

власти Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики 

участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой Народной 

Республики, Народной милиции Луганской Народной Республики, воинских 

формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской 

Народной Республики, начиная с 11 мая 2014 г.; 

в) члены семей лиц, названных в подпунктах «а» и «б» настоящего пункта, 

погибших (умерших) при выполнении задач в ходе специальной военной 

операции (боевых действий), умерших после увольнения с военной службы 

(службы, работы), если смерть таких лиц наступила вследствие увечья 

(ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при 

выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий), а 

также пропавших без вести в период участия в специальной военной операции 



либо признанных в установленном порядке безвестно отсутствующими в 

связи с участием в специальной военной операции. 

Членами семей лиц, названных в подпунктах «а» и «б» настоящего пункта, 

признаются: 

− супруг (супруга); 

− дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 

лет; 

− дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях 

по очной форме обучения; 

− родители, проживавшие совместно с лицами, названными в подпунктах 

«а» и «б» настоящего пункта, на дату их гибели (смерти). 

3. Медицинская помощь участникам/ветеранам СВО и членам их семей из 

числа контингента, прикрепленного на медицинское обслуживание к ГБУЗ 

«Среднеахтубинская ЦРБ» в рамках Территориальной программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи в Волгоградской области, оказывается во внеочередном порядке. 

4. Запись на прием участника/ветерана СВО или члена их семей проводится по 

телефону контактного центра, через портал «Госуслуги» или при личном 

обращении в регистратуру поликлиники, на телефон «Горячей линии ГБУЗ 

«Среднеахтубинская ЦРБ» +7 960 873 35 36. 

5. При обращении за медицинской помощью в ГБУЗ «Среднеахтубинская 

ЦРБ» участника/ветерана СВО или члена их семей, администратор 

регистратуры: 

5.1. Определяет его статус на основании предъявления им удостоверения 

ветерана боевых действий либо справки о подтверждении факта участия в 

специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 

Херсонской области, выдаваемой участнику специальной военной операции, 

либо удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, 

участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий; 

5.2. Вносит в медицинскую информационную систему соответствующую 

отметку, в графу «Категория отношения к СВО», на основании 

предъявленного документа; 

5.3. Уточняет причину обращения участника/ветерана СВО или члена их 

семей в ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ»; 

5.4. Информирует ответственного сотрудника за сопровождение и 

координацию участников/ветеранов специальной военной операции и членов 

их семей, получающих медицинскую помощь в ГБУЗ «Среднеахтубинская 

ЦРБ», об обращении в регистратуру поликлиники; 

5.5. Вносит в расписание врача в МИС данные участника/ветерана СВО или 

члена их семей, оформляет талон на оказание медицинской услуги во 

внеочередном порядке. 

6. Ответственный сотрудник за сопровождение и координацию 

участников/ветеранов специальной военной операции и членов их семей, 

получающих медицинскую помощь в ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ», 



обеспечивает сопровождение до места предоставления медицинской услуги 

и далее при необходимости; информирует ответственных сотрудников по 

профилю — заведующего терапевтическим отделением, заведующего 

отделением первичной специализированной медико-санитарной помощи, 

заведующего кабинетом профилактики — об обращении за медицинской 

помощью в ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ» участника/ветерана СВО или 

члена их семей. 

7. Дальнейшее сопровождение участника/ветерана СВО или члена их семей до 

места предоставления следующей медицинской услуги (при 

необходимости) осуществляет медицинская сестра, работающая с врачом, к 

которому обратился участник/ветеран СВО или член их семей. При 

отсутствии у врача медицинской сестры сопровождение участника/ветерана 

СВО или члена их семей до места предоставления следующей медицинской 

услуги осуществляет сотрудник, ответственный за сопровождение и 

координацию участников/ветеранов специальной военной операции и 

членов их семей, получающих медицинскую помощь в ГБУЗ 

«Среднеахтубинская ЦРБ». 

8. Первичная консультация врачом-специалистом проводится в день 

обращения участника/ветерана СВО. 

9. Лабораторные и инструментальные обследования проводятся во 

внеочередном порядке по направлению лечащего врача или врача-

специалиста при наличии медицинских показаний и в соответствии с 

клиническими рекомендациями и стандартами оказания медицинской 

помощи. 

10. Врач-терапевт участковый, врач общей практики в течение месяца после 

получения информации о прибытии участника СВО на территорию 

Среднеахтубинского муниципального района организует проведение ему 

диспансеризации. При проведении первого этапа диспансеризации врач-

терапевт оценивает необходимость предоставления ему дополнительных 

обследований и консультаций специалистов в целях оценки состояния его 

здоровья, проведение которых обеспечивает в день осуществления первого 

этапа диспансеризации. При невозможности проведения таких 

обследований и консультаций в день проведения первого этапа 

диспансеризации они проводятся в период, не превышающий: 

− 3 рабочих дней после проведения первого этапа диспансеризации в случае 

проживания участника специальной военной операции в городском 

населенном пункте; 

− 10 рабочих дней после проведения первого этапа диспансеризации в 

случае проживания участника специальной военной операции в сельской 

местности (поселке городского типа, рабочем поселке) или в отдаленном 

населенном пункте. 

11. В случае невозможности прибытия участника/ветерана СВО или члена их 

семей в поликлинику для получения первичной медико-санитарной 

помощи, врач-терапевт участковый информирует об этом заведующего 

ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ» для организации выезда медицинской 



бригады, оснащенной необходимым оборудованием для проведения 

возможных обследований на дому. 

12. При наличии у участника/ветерана СВО заболеваний, требующих 

диспансерного наблюдения, оно устанавливается в соответствии с 

профилем установленного заболевания врачом-терапевтом (врачом-

специалистом) согласно Приказу Министерства здравоохранения 

Российской Федерации от 15 марта 2022 г. № 168н «Об утверждении 

Порядка проведения диспансерного наблюдения за взрослыми» и 

соответствующим клиническим рекомендациям. 

13. При нуждаемости участника/ветерана СВО в постоянном динамическом 

наблюдении за ним со стороны врача-специалиста соответствующего 

профиля оно проводится в первоочередном порядке с расширенным 

перечнем врачей-специалистов. 

14. Если участник/ветеран СВО нуждается в постоянном динамическом 

наблюдении за ним со стороны врача-специалиста соответствующего 

профиля и проживает в отдаленном населенном пункте, такое динамическое 

наблюдение может быть организовано с использованием телемедицинских 

технологий. Лечащий врач информирует ответственное лицо за 

координацию организации предоставления участникам СВО медицинской 

помощи по профилю, которое информирует заведующего ГБУЗ 

«Среднеахтубинская ЦРБ» о наличии участника/ветерана СВО, 

нуждающегося в постоянном динамическом наблюдении за ним с 

использованием телемедицинских технологий, для организации 

телемедицинского наблюдения/консультирования. 

15. При наличии показаний специализированная, в том числе 

высокотехнологичная, медицинская помощь предоставляется 

участнику/ветерану СВО во внеочередном порядке. 

16. При наличии показаний для госпитализации в круглосуточный стационар 

лечащий врач информирует ответственное лицо за координацию 

организации предоставления участникам СВО медицинской помощи по 

профилю о статусе пациента (участник/ветеран СВО), которое информирует 

о необходимости госпитализации заместителя главного врача по 

медицинской части  ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ» или лицо его 

замещающее для решения вопроса госпитализации в круглосуточный 

стационар во внеочередном порядке. 

17. При наличии показаний для госпитализации в другую медицинскую 

организацию лечащий врач информирует о необходимости госпитализации 

ответственное лицо за координацию организации предоставления 

участникам СВО медицинской помощи по профилю, которое информирует 

заведующего ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ», обеспечивающего 

взаимодействие по вопросам оказания медицинской помощи в соответствии 

с профилем установленного заболевания участникам/ветеранам СВО с 

медицинскими организациями, определенными Комитетом 

здравоохранения Волгоградской области. 



18. После оказания участнику/ветерану СВО специализированной, в т. ч. 

высокотехнологичной, медицинской помощи в стационарных условиях при 

необходимости последующего диспансерного наблюдения в соответствии с 

профилем установленного заболевания оно устанавливается лечащим 

врачом в течение 3-х рабочих дней после получения выписного эпикриза из 

медицинской карты пациента, получающего медицинскую помощь в 

стационарных условиях, в условиях дневного стационара согласно Приказу 

Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15 марта 2022 г. 

№ 168н «Об утверждении Порядка проведения диспансерного наблюдения 

за взрослыми». 

19. Медицинская реабилитация предоставляется участникам/ветеранам СВО во 

внеочередном порядке. 

20. О наличии участников/ветеранов СВО, нуждающихся в оказании 

медицинской реабилитации в условиях круглосуточного стационара, 

лечащий врач информирует ответственное лицо за координацию 

организации предоставления участникам СВО медицинской помощи по 

профилю, которое в свою очередь информирует заведующего ГБУЗ 

«Среднеахтубинская ЦРБ» для решения вопроса госпитализации в 

круглосуточный стационар во внеочередном порядке. 

21. В случае если участник/ветеран СВО признается нуждающимся в оказании 

паллиативной медицинской помощи, такая помощь предоставляется ему во 

внеочередном порядке. Выезд на дом осуществляет врач-терапевт 

участковый или врач выездной бригады паллиативной помощи с частотой 

не реже 1 раза в неделю и по медицинским показаниям, при наличии 

показаний выезд на дом осуществляют врачи-специалисты в соответствии с 

профилем установленного заболевания. 

22. О наличии участников/ветеранов СВО, нуждающихся в обеспечении 

медицинскими изделиями, предназначенными для поддержания функций 

органов и систем организма человека для использования на дому, лечащий 

врач информирует ответственное лицо за координацию организации 

предоставления участникам СВО медицинской помощи по профилю. 

23. При выявлении необходимости предоставления участнику/ветерану СВО 

социальных услуг лечащий врач информирует ответственное лицо за 

координацию организации предоставления участникам СВО медицинской 

помощи по профилю, которое в свою очередь информирует заместителя 

главного врача по КЭР ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ» С.В. Магаляс-

Кирееву,  который в этот же день направляет данную информацию 

руководителю органа социальной защиты Среднеахтубинского района. 

24. При наличии медицинских показаний и отсутствии медицинских 

противопоказаний для санаторно-курортного лечения, утвержденных 

Министерством здравоохранения Российской Федерации, 

участнику/ветерану СВО в соответствии с профилем установленного 

заболевания лечащим врачом назначается санаторно-курортное лечение. 

25. Врач-терапевт участковый оформляет участнику/ветерану СВО учетную 

форму № 070/у «Справка для получения путевки на санаторно-курортное 



лечение», с которой он обращается в территориальный орган Фонда 

пенсионного и социального страхования Российской Федерации 

(Социального фонда России). 

26. На всех этапах оказания медицинской помощи участник/ветеран СВО имеет 

право на консультирование медицинским психологом как при 

самостоятельном обращении, так и по направлению лечащего врача. 

Консультация медицинского психолога на амбулаторном этапе организуется 

ответственным лицом за координацию организации предоставления 

участникам СВО медицинской помощи по профилю в течение 5 рабочих 

дней. 

27. Оказание медицинских услуг участникам/ветеранам СВО и членам их семей 

из числа контингента, прикрепленного на медицинское обслуживание к 

ГБУЗ «Среднеахтубинская ЦРБ» в рамках Территориальной программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи в Волгоградской области, на платной основе (с заключением в 

установленном порядке Договора) допускается только в случае 

невозможности оказания данной медицинской услуги (данного вида 

медицинской помощи) в рамках Территориальной программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи в Волгоградской области и/или программы добровольного 

медицинского страхования. 

28. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.  

 

 

 

Главный  врач       Л.А.Наумова 
 


